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INTRODUCCIÓN 
 

La “International Foundation for Protection Officers” Fundación Internacional de 

Oficiales de Protección - IFPO© [http://www.ifpo.org] con sede en EE.UU. es la 

autoridad que a nivel mundial define las competencias 

requeridas a profesionales en seguridad y protección a 

nivel mundial. 

 

Es por esto que en 1988 crea el examen de 

  para validar tu conocimiento y certificación CPO©

experiencia profesional, con el tiempo este aval se ha 

convertido en el estándar mundial.  

 

La certificación internacional Certified Protection  

 trasformar a un Officer (Oficial Certificado de Protección) - CPO©

trabajador empírico en un profesional técnico de seguridad, es la muestra de 

competencia más buscada por profesionales y empleadores de Protección y 

Seguridad; esta designación emitida por IFPO© otorga credibilidad y 

reconocimiento INMEDIATO a nivel MUNDIAL. 

 

PÚBLICO OBJETIVO 
 

 es la  que todo   CPO© CERTIFICACIÓN PROFESIONAL

De  . SEGURIDAD DEBE POSEER

 

Certifica competencias fundamentales para Profesionales en Protección Integral; 

está dirigida a Líderes de Grupo, Supervisores, Operadores de Control, 

Protectores, Coordinadores, Gerencias a nivel medio y demás oficiales de 

protección a nivel operacional. 

 

Además de ser requerido por la mayoría de empleadores en procesos de 

selección, es requisito previo para certificarte en Supervisión y Gerencia 

CSSM©, Instructor CPOI© ó para continuar en nuestros programas de 

especialidad: 
 

 Especialista en Riesgos y Seguridad Física SRO© 

o Especialista en Emergencias ERO© 

 Especialista en Protección de Ejecutivos EPO© 

 Especialista en Investigaciones CIO©  

o Especialista en Auditoría PSA© 
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METODOLOGÍA  
 

IFPO en Español ha diseñado un curso ONLINE como preparación para rendir el 

examen de Certificación Internacional CPO©, está compuesto de 12 de módulos 

y adicional un examen simulacro, Los participantes se beneficiarán de 200 

horas de actividades académicas ejecutadas en tres fases: 

 

1. Actividades de auto estudio con lectura (120 horas en total)  

2. Tutorías  

o En nuestro entorno virtual (48 horas) 

o Clases sincrónicas (12 horas)  

o Evaluaciones tipo simulacro (10 horas) 

3. Examen de evaluación  

 

1. AUTOESTUDIO: El participante estudiará el Manual de Capacitación 

“Oficial Certificado de Protección” desde la comodidad de su hogar u 

oficina. Incluye 12 unidades: 

 

UNIDAD I – GESTIÓN DE RIESGO E HISTORIA 

UNIDAD II – ROL DEL OFICIAL 

UNIDAD III – PROTECCIÓN DE PERSONAS 

UNIDAD IV – PROTECCIÓN DE INFORMACIÓN 

UNIDAD V – PROTECCIÓN DE PROPIEDADES 

UNIDAD VI – PROTECCIÓN DE IMAGEN 

UNIDAD VII - COMUNICACIÓN 

UNIDAD VIII – INCENDIOS Y EMERGENCIAS 

UNIDAD IX - INVESTIGACIONES 

UNIDAD X – PROTECCIÓN ESPECIAL 

UNIDAD XI – CONSIDERACIONES LEGALES 

UNIDAD XII - AUTOPROTECCIÓN 

 

 

2. TUTORÍAS: ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE: En el Sistema Virtual 

tendrá disponible las 24 horas del día: 
 

 Material adicional, listas de chequeo y formatos  

 Cuestionarios y actividades propuestas de autoestudio.  

 Archivo de video-tutorías que servirán aclarar las dudas que se 

pudieron presentar en el autoestudio.  
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3. SINCRÓNICA: En fecha acordada se realizarán tres videoconferencias en 

total 12 horas de duración con el fin de potenciar asimilación efectiva de 

contenidos de mayor complejidad. 
 

 Incluirá simulacros de examen para estar mejor preparado 

  

4. EXAMEN: En fecha acordada se ejecutará un examen en la plataforma 

ONLINE, bajo el control de un supervisor calificado.  El examen consiste 

en ciento ochenta (180) preguntas objetivas sobre doce (12) unidades 

con sus cuarenta y cuatro (44) capítulos que incluyen tópicos de 

conocimiento, destrezas y actitudes esenciales.  

 

REQUISITOS CPO© 
 

Para obtener el CPO© se deben cumplir los siguientes requisitos: 

 

 Acreditar al menos un (1) año de experiencia en 

labores de protección y seguridad (Es aceptable el 

tiempo de servicio en la Fuerza Pública) 

 Estudio del Manual de Capacitación                 

“Oficial Certificado de Protección” 

 Aprobar el examen de certificación internacional con 

calificación de al menos el setenta por ciento (70%) 

 Firmar la declaración de responsabilidad profesional 

 Se revisará electrónicamente los antecedentes penales 

 

Al aprobar el examen CPO©, usted recibirá el diploma de Certificación en 

formato Digital. Tendrá también opción a recibir el Pin Oficial y Credencial del 

Oficial Certificado de Protección CPO© emitido en los EE.UU. con el aval de IFPO 

(www.ifpo.org) 

 

La sigla CPO© después del nombre, indica que el profesional de Protección y 

Seguridad posee todos los conceptos, técnicas y estrategias necesarias para 

trabajar en el área de la protección integral.  

 

El profesional certificado CPO©,  puede ser acreditado como instructor para 

dictar el curso Oficiales Básicos de Protección Física BPSO© 

http://www.ifpo.org/
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BENEFICIOS IFPO©  
 

Las certificaciones emitida por IFPO© son una evaluación objetiva, otorgan 

credibilidad y reconocimiento INMEDIATO a nivel MUNDIAL, ayuda en la 

transición hacia el área de seguridad, organiza al personal bajo un plan de 

carrera además: 

 

Poseen requisitos de aplicación fáciles de cumplir (disponibles para jóvenes 

profesionales y personal activo de fuerza pública) 

 Están disponibles para diferentes niveles en las organizaciones de 

seguridad (Vigilantes - Jefes de grupo – Supervisores – Gerentes) 

 Generan un plan de carrera / capacitación estructurado (sistema de 

educación modular) 

 Generan un mismo idioma y doctrina (aplican mejores prácticas 

mundiales – incluyendo estándares ASIS-ANSI-ISO) 

 Son una opción para personas que desean prepararse (o reciclar su 

aprendizaje) previo a obtener certificaciones CPP, PSP, PCI de ASIS 

 

CONTENIDOS DETALLADOS CPO© 
 

INTRODUCCIÓN 

 El proceso de certificación CPO© 

 Código de ética del CPO© 

 

UNIDAD I – HISTORIA Y CONCEPTOS CLAVE  

1. Conceptos clave 

2. Manejo operativo del riesgo 

3. Evolución de la seguridad y protección de bienes 

 

UNIDAD II – ROL DEL OFICIAL 

4. Notas de campo y reportes e informes escritos 

5. Habilidades de observación y memoria 

6. Principios de patrullaje 

7. Seguridad industrial y el oficial de protección 

8. Control de tráfico vehicular 

9. Control de manifestaciones 

 

UNIDAD III – PROTECCIÓN DE PERSONAS 

10. Prevención de Riesgos Laborales 

11. Conflictos laborales 
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12. Violencia en el lugar de trabajo 

13. Empleados deshonestos y crimen en los negocios 

14. Abuso de alcohol y drogas 

 

UNIDAD IV – PROTECCIÓN DE INFORMACIÓN 

15. Protección de la información 

16. El robo de alta tecnología 

17. Introducción a la protección informática 

 

UNIDAD V – PROTECCIÓN DE PROPIEDADES 

18. Aplicaciones de protección física 

19. Fundamentos del sistema de alarma 

20. Control de acceso 
 

UNIDAD VI – PROTECCIÓN DE IMAGEN 

 

21. Relaciones públicas, humanas y servicio al cliente 

22. Relaciones entre fuerza pública y protección 

23. Ética y profesionalismo 

 

UNIDAD VII – COMUNICACIÓN 

24. Comunicación efectiva 
25. Intervención en crisis 

26. Apoyo al equipo de protección 

27. Control ambiental del crimen 

 

UNIDAD VIII – INCENDIOS Y EMERGENCIAS  

28. Prevención, detección y respuesta al fuego 

29. Artefactos explosivos, amenaza de bomba y procedimientos 

de búsqueda 

30. Materiales peligrosos 

31. Respuesta a emergencias: consideraciones legales y 

operacionales. 
 

UNIDAD IX – INVESTIGACIONES 

32. Investigaciones: conceptos y buenas prácticas  

33. Procedimientos en escena de crimen 

34. Fundamentos de vigilancia 

35. Técnicas de entrevista 

 

UNIDAD X – PROTECCIÓN ESPECIAL 

36. Control de emergencias 
37. Terrorismo 

38. Protección de ejecutivos 
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UNIDAD XI – CONSIDERACIONES LEGALES 

39. Aspectos legales de la protección 
40. Ley para oficiales de protección (EE.UU.) 

 

UNIDAD XII – AUTOPROTECCIÓN 

41. Uso de fuerza 

42. Respuesta a conductas agresivas 

43. Tácticas defensivas para la protección del oficial 

44. Procedimientos de detención y aprensión 

 

Puedes descargar una muestra del manual en: 

http://www.ifpo.es/archivos/Manual_CPO_Cap1.pdf 

 

PERFIL DEL INSTRUCTOR 
 

Kevin E. Palacios Andrade 

Ing. Msc.  CPP, PSP, PCI, CPOI 

 

 Máster en Seguridad, Salud y Ambiente 

[Universidad de Huelva – España]  

 Profesional Certificado en Protección Integral CPP©, 

Seguridad Física PSP© e Investigaciones PCI© [American 

Society for Industrial Security]  

 Instructor Certificado en Protección CPOI© 

[International Foundation for Protection Officers],  

 Instructor Certificado en Seguridad [National Safety 

Council, Dupont Training Solutions]  

 Coach Profesional Certificado PCC© [International Coach Federation] 

 Co-autor en los libros: The Professional Protection Officer: Practical 

Security Strategies and Emerging Trends y Security Supervision 

and Management, Fourth Edition: Theory and Practice of Asset 

Protection 

 

 

http://www.ifpo.es/archivos/Manual_CPO_Cap1.pdf
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INSCRIPCIÓN: 

 

http://ifpo.es/inscripcion_CPO/ 

Pulsa en el botón superior y envíanos tú hoja de inscripción 

 

MAYOR INFORMACIÓN: 

 

INSCRIPCIÓN 

MAYOR INFORMACIÓN 

Diomir Ochoa  
Asesora Comercial  

ifpo.es@gmail.com / comercial@ifpo.es 

Cel/Whatsapp: 09 58996682 /02 2923600 Ext. 105 

 

¡DEMUESTRE SU COMPETENCIA PROFESIONAL 

LOGRE CREDIBILIDAD Y RECONOCIMIENTO 

A NIVEL MUNDIAL! 

 

http://ifpo.es/inscripcion_CPO/
mailto:ifpo.es@gmail.com%20/
mailto:comercial@ifpo.es
http://ifpo.es/inscripcion_CPO/

